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» TECNOLOGIA DA INFORMACAO Em constante ascensdo, setor estima crescer até 100% em Blumenau
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Empresas blumenauenses de sofware crescem 20% ao ano

Jamile Plautz
Repirter

Considerada wm dos maiores
pélos produtores de software do
Pais, Blumenau conta hoje com
cerca de 500 empresas. O setor
cresce anualmente 20% e s6 em
2006 o faturamento registrado
foi de RS 300 milhdes. Para man-
ter o desenvolvimento, as empre-
sas blumenauenses apostam em
constantes inovagbes e investem
na modernizacio da Tecnologia da
Informacao (T1). Para 2008, entre
as apostas do setor estio produros
que prometem encurtar distincias
com os clientes e entre os proprios
funciondrios da empresa e também
sistemnas que reduzem custos.

Esta é a proposta da Lector Tec-
nologia, que desenvolve softwares
de comunicagdo a distincia atraves
de webconferéncia. Ha trés anos
no mercado, a jovem e promissora
empresa pretende viabilizar o Te-
lemedicina, software no qual meé-
dicos poderio compartilhar infor-
magies radioldgicas dos pacientes
¢ fornecer laudos online. Também
uma solugio de webconferéncia
deve ser lancada para substituir
o telefone nos setores de atendi-
mento das empresas. "Os setores
poderio compartilhar slides, apli-
cativos, arquivos e conversas™, ex-
plica Alex Sandro da Silva, diretor
da Lector. A empresa estima um
crescimento de 100% para este ano
em relagio a 2007,

Outra empresa que busca apro-
ximar clientes e empresas atraves
de softwares ¢ a Visys Informitica.
Especializada hd 12 anos em rela-
cionamento em call centers, aVisys
deve lancar o Web Atendimento,
um chat instalado no site das em-
presas para atender aos clientes.
Segundo Denilson Bogo, diretor
da Visys, a empresa cresceu 60%
em 2007. “Este ano a Visys deve
dobrar de tamanho, devido a uma
parceria firmada em 2006 com os
maiores distribuidores de centrais

Panasonic do Brasil”, conta.

A Visys ainda aposta em solu-
¢bes que tem despertado a aten-
¢io das empresas para o auxilio
na contencdo de gastos. Com
clientes no Sul e Sudeste, deve
langar um tarifador telefonico
para escritérios de advocacia para
reduzir despesas e facilitar a ges-
tdo empresarial.

A facilidade também € o foco da
Totall.Com, empresa que desen-
volve sistemas de automacao co-
mercial e atende aproximadamen-
te 3,9 mil clientes, em 20 pontos
no Pais. Para o-diretor comercial
da Totall.Com, Edilson Paterno,
a tecnologia existe para facilitar
a vida das pessoas. “No mundo
competitivo em que vivemos, nao
basta automatizar 0§ processos, &
necessario administré-los, através
de solucdes de gestdo comercial”,
afirma Paterno. Ha 16 anos no
mercado blumenauense, a Totall.
Com tem como principal produ-
to o Totall Business Intelligence,
que permite aos usudrios acesso
aos dados da empresa e auxilia no
apoio de tomadas de decisio.

Novos mGdulos

Uma das maiores empresas do
setor, @ Senior Sistemas, planeja
para 2008 alavancar a versio 5.5 ¢
full web, os médulos de contabili-
dade gerencial e a solugio de Bu-
siness Inteligence. De acordo com
Sergio Fabiano Botelho Jinior, di-
retor de mercado da empresa, am-
pliar o atendimento ao cliente é
outro objetivo da Senior, que tem
mais de 20 anos de mercado ¢ é
a terceira maior desenvolvedora
de software para gestio empresa-
rial no Brasil. “Vamos criar novas
unidades e homologar novos par-
ceiros no mercado Latino Ameri-
cano”, informa Botelho.




Setor ainda precisa de mao-de-obra qualificada

As empresas de software da
cidade contam com a Blumenau
P6lo Tecnoldgico de Informdtica
(Blusoft) para representar o setor
que empreéga atualmente cerca
de 6 mil pessoas. Com mais de
90 empresas associadas, a Blu-
soft estimula parcerias tanto a
nivel empresarial quanto a nivel
governamental, para captagio de
recursos, Um dos principais focos
da associacio € capacitagdo de
mao-de-obra ao setor que abre
em média 800 vagas todos os
anos. “Buscameos apoio ao setor
através de politicas de incentivo
e parcerias para suprir o nimero
de empregos gerados com o cres-
cimento das empresas”, ressalta
Jeziel Montanha, presidente do
Conselho da Blusoft.

Em 2006, a Blusoft implemen-
tou na cidade o Programa Entra
21, que investe na formagdo em
Tl para jovens de baixa renda.
O Programa € financiado pela
Fundacao Interpacional para a
Juventude, Prefeitura Municipal,
Governo do Estado e empresa-
ros de informitica da regido.
Ministradas por especialistas, as
aulas acontecem na Proway [nfor-
mdtica e no Cedup. Mais de 400
jovens carentes ja foram benefi-
ciados em dois anos e 80% foram
direcionados a empregos. Este
ano mais 140 alunos do Projeto
devem receber a formag¢do na
drea, até abril.

Uma das contempladas da se-
gunda turma do Projeto Entra 21,
Ester Bieger, de 19 anos, ainda

comemora com o emprego alcan-
cado em setembro.do ano passa-
do. “0 Entra 21 foi uma excelen-
te oportunidade de crescimento
profissional e pessoal”, avalia.
Fla foi um dos mais de 20 jovens
contratados pela Senior Sistemas
depois da participagio na for-
magdo e trabalha no controle de
gualidade de softwares.
Conforme Montanha, um novo
projeto, que € a reformulagio
do Entra 21, jd foi apresentado
4 Fundacio Internacional para a
Juventude, Prefeitura Municipal,
Governo do Estado e deve re-
ceber aprovagao este ano. Esta

‘nova etapa permitird que mais de

1 mil jovens ingressem, até 2010,
numa carreira promissora em um
setor que nao pdra de crescer.




